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Die Datenschutzerklarung erstreckt sich auf das Erfassen und Verwenden personlicher
Daten, die bei Kontaktaufnahme unter Umstanden erhoben werden, also beispielsweise
dann, wenn Sie Leistungen anfragen, buchen, erwerben oder wenn Sie mich anrufen.

Nachfolgend wird aufgefihrt, wie mit Ihren persénlichen Daten umgegangen wird, welche
Arten von Daten Uberhaupt erfasst werden, wie und zu welchem Zweck diese Daten
verwendet werden, an wen von mir diese Daten weitergegeben werden und wie |hre
personlichen Daten geschutzt werden.

Stammdaten:

Familien- und Vorname, vollstandige Adresse, samtliche Kontaktinformationen (z.B. E-
Mail-Adresse, Telefonnummer), Informationen tGber Art und Inhalt unseres
Vertragsverhaltnisses.

Sonstige personenbezogene Daten, welche Sie oder Dritte uns mit Ihrem
Einverstandnis oder sonst zulassigerweise bei der Vertragsanbahnung, wahrend des
Vertragsverhaltnisses (z.B. zur Ausstellung einer Gastekarte) bzw. zur Erfillung
gesetzlicher Verpflichtungen zur Verfugung stellen:

Geburtsdatum bzw. Alter, Familienstand, Geschlecht, Beruf, Ausweisdaten,
Bankverbindung, Zeichnungs- oder Vertretungsbefugnis, Vertragsbindung,
Kindigungs-/Stornofristen oder weitere Informationen zu lhrer Person, welche Sie uns
selbst bekanntgegeben haben.

Heranziehen von Auftragsverarbeitern

Der Schutz Ihrer Daten ist uns wichtig. Selbst wenn wir uns eines Auftragsverarbeiters
(z.B. Firma Feratel — Gasteverzeichnis nach § 19 MeldeV) bedienen, achten wir darauf,
dass die Auftragsverarbeitung innerhalb der Europaischen Union erfolgt.

1. Meldedaten
1.1 Meldepflicht

Sie sind nach dem &sterreichischen Meldegesetz verpflichtet, sich bei uns mit den in §5
und §10 Meldegesetz genannten Daten anzumelden. Die betrifft folgende Daten:
Name, Geburtsdatum, Geschlecht, Staatsangehorigkeit, Herkunftsland, Adresse samt
Postleitzahl und — bei auslandischen Gasten — Art, Nummer, Ausstellungsraum sowie
ausstellende Behorde eines Reisedokumentes sowie das Datum der Ankunft und der
Abreise.



1.2. Gasteverzeichnis

Wir werden diese Daten aufgrund der uns auferlegten gesetzlichen Verpflichtung geman §
19 Meldegesetz-Durchfuhrungs-Verordnung in einem Gasteverzeichnis fuhren und fur die
Dauer von 7 (sieben) Jahren speichern, soweit sie nicht flir andere Zwecke, die in dieser
Datenschutzerklarung genannt sind, langer verarbeitet werden.

1.3. Weitergabe von Daten

Die Datenkategorien ,Ankunft, ,Abreise“ verknlpft mit Herkunftsland werden gemaf} § 6
Tourismus-Statistik-Verordnung an die Gemeinde, in dem sich unser
Beherbergungsbetrieb befindet, weitergeleitet. Dem jeweiligen Tourismusverband (TVB
Mayrhofen-Hippach) dem wir angehéren, und/oder der Gemeinde sind auch aggregierte
Daten Uber Anzahl der Nachtigungen insgesamt und der Personen, die zur Zahlung der
Aufenthaltsabgabe verpflichtet sind, zu Gbermitteln. Dies geschieht auf Grundlage des § 9
Tiroler Aufenthaltsabgabegesetz.

1.4. Rechtsgrundlage der Verarbeitungen

Die Verarbeitungen gemaf den obigen Punkten 1.1 bis 1.3 basieren auf Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO (Erfullung rechtlicher Verpflichtung).

1.5. Zusatzliche Datenubermittlung an TVB/Gemeinde

Zusatzlich leiten wir ihre Postleitzahl und ihr Geburtsjahr (in pseudonymisierter bzw.
anonymisierter Form) fur statistische Zwecke zur Erstellung und Auswertung von
Herkunfts- und Alters-Statistiken durch den Tourismusverband an unsere Gemeinde und
unseren TVB weiter. Diese Weiterleitung beruht auf Art. 6 Abs. 1 lit e (Aufgabe im
offentlichen Interesse) und lit f (Uberwiegende berechtigte Interessen) DSGVO. Sie
kénnen dagegen jederzeit Widerspruch, aus Grinden, die sich aus ihrer besonderen
Situation ergeben (Art. 21 Abs 1 DSGVO), einlegen.

2. Gastekarte

2.1 Aligemeines

Sie haben die Mdglichkeit, eine Gastekarte in Anspruch zu nehmen. Die Gastekarte
gewahrt lhnen Verglnstigungen und/oder Leistungen bei verschiedenen Unternehmen in
der Region (z.B. verglnstigte Eintritte). Die Gastekarte ist fur den Zeitraum lhres
Aufenthaltes bei uns gliltig.

2.2 Ausstellen der Gastekarte

Die Gastekarte wird vom Unterkunftgeber nur auf lhren Wunsch ausgestellt und

ausgegeben. Sie wird je nach dem vom TVB und/oder dem Beherbergungsbetrieb
eingesetztem Gastekarten-System entweder in Form

. einer elektronisch generierten Gastekarte,
. einer handisch erstellten Gastekarte oder
. des Durchschlages des Meldezettels

ausgestellt.



2.3. Verarbeitete personenbezogene Daten

Sowohl fur die elektronisch generierte als auch die handisch erstellte Gastekarte werden
folgende personenbezogene Daten, die aus den Meldedaten (siehe oben Punkt 1)
ermittelt werden, verarbeitet:

Vorname, Nachname, Geburtsdatum und Dauer des Aufenthalts (Ankunft/Abreise),
Herkunftsland, Postleitzahl.

Wird die Gastekarte in Form des ,Meldezettels“ ausgestellt, enthalt dieser den Inhalt laut §
5iVm § 9 Meldegesetz (siehe dazu oben Punkt ,Meldedaten® 1.1). In diesem Fall erfolgt
keine elektronische Verarbeitung zu Zwecken der Gastekarte.

Bei Verwendung der Gastekarte werden zusatzlich folgende personenbezogenen Daten
verarbeitet: Daten Uber den Nutzungszyklus der jeweiligen Karte, Leistungsnutzung,
Buchungen, Transaktionslogging, Abrechnungsdaten, Referenz zu den Meldedaten und
dem Beherbergungsbetrieb.

Die Daten sind erforderlich, um einerseits eine ldentitatsfeststellung und andererseits die
Gultigkeitsdauer der Gastekarte beim jeweiligen Leistungstrager zu ermitteln und um die
Abrechnung der Vergunstigungen zwischen Leistungserbringern, dem TVB und allenfalls
den Beherbergungsbetrieben zu ermadglichen.

2.4. Rechtsgrundlage der Verarbeitungen

Die Verarbeitung der Daten fur Zwecke der Gastekarte erfolgt entweder aufgrund lhrer
Einwilligung (Art. 6 Abs 1 lit a DSGVO) oder, sofern die Gastekarte Teil der
Leistungserbringung im Rahmen des Beherbergungsvertrages ist, zu Zwecken der
Vertragserfullung (Art. 6 Abs 1 lit b DSGVO).

Eine Einwilligung kann von lhnen jederzeit mindlich gegentiber dem Unterkunftgeber oder
schriftlich widerrufen werden.

2.5. Betrieb des Gastekarten-Systems

Das Gastekartensystem wird vom oértlichen Tourismusverband (,TVB*) betrieben. Weiters
sind ortliche Beherbergungsbetriebe und ortliche Unternehmen (,Leistungserbringer®)
beteiligt.

Die Daten, welche flr die Gastekarte verarbeitet werden, werden nach 48 (vierzigacht)
Monaten geldscht.

2.6. Empfanger der Daten

Die fur Zwecke der Gastekarte verarbeiteten Daten erhalt der 6rtliche TVB flr Zwecke der
Abrechnung gegenuber den Leistungserbringern und/oder Beherbergungsbetrieben.

Die einzelnen Leistungserbringer, die aufgrund der Gastekarte verglinstigte Leistungen
gewahren, erhalten die Daten ebenfalls, soweit Sie diesen Unternehmern gegenuber die
Gastekarten-Leistungen in Anspruch nehmen.

Sie mussen zur Inanspruchnahme von Verglnstigungen die jeweilige Gastekarte, auf
welcher die Daten abgebildet sind, dem Leistungserbringer vorweisen und somit selbst
offen legen. Der Unternehmer prift sodann, in der Regel durch Ablesen des Barcodes auf
der Gastekarte und durch Ubermittlung der Barcode-Daten an den IT-Auftragsverarbeiter
des TVB, ob diese (noch) glltig ist. Dabei werden auch personenbezogene Daten
Ubermittelt, insbesondere auch Ihre Identitatsdaten (zur Uberpriifung der Identitat und des
Geburtsdatums).



1. Sonstige Verarbeitung Ihrer Daten

Grundsatzlich verarbeiten wir nur jene Daten, welche fur den Vertragsabschluss bzw. fur
die Vertragserflllung unbedingt erforderlich sind.

Daruberhinaus erheben bzw. verarbeiten wir keine Daten, auch nicht zum Versand
von Mailings, Postwurfsendungen oder sonstiger, wie auch immer gearteter
MarketingmaRnahmen.

2. Datenloschung

Ihre Stammdaten und sonstigen personenbezogenen Daten werden geldscht, wenn diese
fur die Erfullung des mit der Speicherung verfolgten Zweckes nicht mehr erforderlich sind
— in der Regel nach 7 (sieben) Jahren — oder wenn die Speicherung aus gesetzlichen
Grinden unzulassig wird.

Ihre persodnlichen Daten (Name, Emailadresse), die bei/durch die Erstellung eines
Angebotes anfallen, werden sofern es nicht zu einem Vertragsabschlu® kommt innerhalb
von 7 Tagen geldscht.
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